PROGRAMME FUR PRAVENTIVE WARTUNG - DAMIT
IHRE PRODUKTION AM LAUFEN BLEIBT

MasterCARE™-Vertrage zur praventiven Wartung legen das Hauptaugenmerk auf proaktiven Service. Proaktiver Service ist
haufig kostengiinstiger als erzwungene Reaktionen auf ungeplante Ausfallzeiten und sorgt dafiir, dass lhre Produktion immer
den grolRtmdglichen Ertrag bringt. Es stehen verschiedene Optionen zur Auswahl, mit denen sich genau das Serviceniveau
erzielen lasst, das am besten zu lhren Anforderungen und Ihrem Budget passt. Setzen Sie sich noch heute mit MasterCARE in
Verbindung, und erschlieRen Sie das volle Potenzial Ihrer Betriebsablaufe.

EIGENSCHAFTEN
SCHUTZ IHRER WERKZEUGE

* Kontinuierliche Wartungen in angemessenen Intervallen verldngern
die Lebensdauer lhres Systems erheblich

e Erweiterte Garantie auf ausgetauschte Komponenten

e Erweiterte Systemgarantie im Falle einer Instandsetzung

ERHALTEN SIE LEISTUNG UND ZUVERLASSIGKEIT

¢ Verwenden Sie ausschliellich OEM-Ersatzteile

¢ Bewahren Sie die urspriingliche Qualitdt der Werkzeugformen
* Keine unliebsamen Uberraschungen wihrend des Betriebs

¢ Produktion mit voller Kavitation

MOGLICHST KURZE AUSFALLZEITEN

¢ 1 Stunde vorbeugender Wartung verhindert bis zu 5 Stunden ungeplanter Reparaturen
e Weniger ungeplante Betriebsunterbrechungen

o Ersatzteile zum Bedarfszeitpunkt verfiighar

KOSTEN EINDAMMEN UND GELD SPAREN

¢ Rabatte auf Ersatzteile

¢ Verschiedene Leistungslevels fiir jedes Budget

¢ Pauschalpreislosungen verfiighar — damit gehen Sie ganz auf Nummer sicher!

FLEXIBILITAT

¢ Verschiedene Vertragsstufen und dazugehdrige Leistungen

e Wabhlen Sie das Programm, das am besten zu lhrem System und
Ihren Betriebsabldufen passt.

VERSPRECHEN

Unsere HeilRkanalsysteme sind so robust und zuverlassig, dass sie durch unsere
branchenfiihrende Garantie abgesichert sind. Und hinter dieser Garantie steht das
umfassendste globale Support-Netzwerk der Branche mit erfahrenen und engagierten
Fachleuten, die Ihnen jederzeit Unterstiitzung anbieten, wenn Sie sie brauchen. Ihr Erfolg
ist unser Erfolg!




ALLE VERTRAGE ZUR PRAVENTIVEN WARTUNG ENTHALTEN: Masters

Vorab geplante Wartungseinsatze

e Legen Sie je nach lhren individuellen Anforderungen die Wartungsfrequenz fest

e Planen Sie Stillstandszeiten fiir einen Zeitpunkt, der am besten in lhren
Produktionszeitplan passt

* BeiVorausplanung stehen die benétigten Ersatzteile rechtzeitig bereit, sodass die
Arbeiten ziigig fertig gestellt werden kdnnen

e Auf diese Weise bleiben lhre Systeme in einwandfreiem Zustand und sind
einsatzbereit, wenn Sie sie brauchen

Mold-Masters Techniker

e (Qualitatsarbeit dank langjahriger Erfahrung unserer Fachleute

e Wir kennen unsere eigenen Systeme am besten

e Zugriff auf Original-Systemzeichnungen

e Da wir mit lhren Systemen vertraut sind, kdnnen wir die Arbeiten schneller und
praziser durchfiihren

e Beschaftigungsverhéltnisse von durchschnittlich 15 Jahren

e |m Fall von Problemen Zugriff auf technischen Support und andere Hilfsquellen

Mold-Masters-Originalersatzteile

e Die urspriinglichen Konstruktionsspezifikationen und Toleranzen
der Komponenten werden beibehalten

e Sicherstellung der Kompatibilitdt mit lhrem System

e SpritzgieBleistung mit gleichbleibend hoher Qualitat der
Werkzeugformteile wie im Neuzustand

e Anhaltende Zuverlassigkeit der Bauteile auf demselben hohen Niveau

e Weniger Betriebsausfélle
@

DIENSTLEISTUNGEN

e Praventive Wartung
Instandsetzung
Schulungen
Technische Fernunterstiitzung
Service und Reparatur
Ersatzteile

Thermofiihler
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